
池田泉州ＴＴ証券オンラインセミナーが「iPhone」端末で視聴できない場合 

 

        

上記操作にてセミナー動画が視聴出来ない場合は以下①～④の対応をお試し下さい 

方法① ログイン後の画面下部の「 」をタップする 

→下にスクロールし「Safari で開く」をタップする 

方法② ホーム画面の設定「 」を開く→下にスクロールし Safari「 」をタップする 

→下にスクロールし「履歴とＷｅｂサイトデータを消去」をタップする 

→「履歴とデータを消去」をタップする 

方法③  ←起動中のアプリを上にスワイプし消去する 

方法④ 一度電源を切り再起動し、再度アクセスする 

エラー画面が表示され 

動画が視聴できない 


